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Leitfaden zur Mitarbeiterbindung

Wie kénnen Mitarbeitende — insbesondere in Zeiten des Fachkraftemangels — gehalten
werden? Mit dieser Frage befasst sich unser Leitfaden und vertieft nicht monetare
(bzw. immaterielle) sowie monetare (bzw. materielle) Ansatze zur Mitarbeiterbindung.
Wir haben Interviews mit zahlreichen KMU geflihrt, um die verschiedenen Anséatze
und Massnahmen als Inspiration fur Sie aufzuzeigen.

Wie Sie lhre Mitarbeiterbindung erhéhen kénnen

1 Grundverstandnis aufbauen

Stellenwert der Mitarbeiterbindung 2 Immaterielle Ansétze
Unterscheidung und Zusammenspiel

von immateriellen und materiellen Uberblick und Praxishinweise zu
Anséatzen nicht monetaren bzw. immateriellen
Verstehen der Kiindigungsgriinde, Bindungsmassnahmen in Bereichen
der Bedurfnisse unterschiedlicher wie dem FUhrungsverhalten, den
Altersgenerationen, der Bindung Arbeits(zeit)modellen oder der

der richtigen Mitarbeitenden Personal- und Talententwicklung

Mitarbeiterbindung erhéhen

3 Materielle Ansatze

5 Massnahmen umsetzen

Verantwortlichkeiten, Umsetzungs-

pléne und géngige Kennzahlen Uberblick und Praxishinweise zu monetaren

zur Umsetzungskontrolle wie: bzw. materiellen Bindungsmassnahmen
Fluktuationsraten Ausgestaltung von Erfolgsbeteiligungen
Mitarbeiterzufriedenheit Mogliche Formen der (Aktien-)Beteiligung
Anzahl Uberstunden als Frih- von Mitarbeitenden am Unternehmen
indikator fur Kindigungen Lohnnebenleistungen (Fringe Benefits)

Betriebszugehdrigkeitsdauer
Net Promoter Score

4 Geeignete Massnahmen auswahlen

Methoden und Vorlagen zur Beantwortung der folgenden Frage:
Welche Massnahmen passen zum Unternehmen und zu den Mitarbeitenden?
Beispielsweise Uber eine Bewertungsmatrix und Mitarbeiterbefragungen bzw. Soll-Ist-Vergleiche



Beispiele moglicher Bindungsmassnahmen

Bereiche Beispielhafte Massnahmen

Immaterielle Ansatze

Unternehmenskultur, Workshop zur Entwicklung der Werte/des Purpose
Flhrung und Wertschatzung * Vorbild sein

Fehlerkultur

Offenes Ohr fiir Mitarbeitende haben
Unterstiitzung bieten

Erfolge feiern

Mitarbeitende miteinbeziehen und informieren
Systematisches Onboarding

¢ Authentische Wertschatzung

Regelmassiges und schnelles Feedback
Mitarbeiterbefragung

Flexible Arbeitszeitmodelle und Gleitzeitkonten
Jobsharingmodelle
¢ Home-Office-Merkblatt

Arbeits(zeit)modelle

Arbeitsplatzeinrichtung Reputation

und -sicherheit * Transparenz bzgl. des Geschaftsgangs
Verlangerte Kindigungsfristen
Einrichtung Arbeitsplatz

Weiterentwicklung
und Karrierechancen

Fuhrungs-, Fach- und Projektkarriere
Weiterbildungen, Mentoring und Coaching
Talentmanagement

Jobrotation, Jobenlargement, Jobenrichment

Gestaltung der Trennung Austrittsgesprache zur Ursachenanalyse
* Transparente Kommunikation im Team
» Kontakt mit ehemaligen Mitarbeitenden pflegen

(«Alumni»-Netzwerk aufbauen)

Weitere Massnahmen Nachhaltigkeitsinitiativen

* Gesundheitsforderung

Materielle Ansatze

Vergltung und finanzielle Anreize ¢ Lohngerechtigkeit
Erfolgsbeteiligung
(Aktien-)Beteiligung am Unternehmen

Anlésse fur Mitarbeitende
Ferienkauf
(Pausen-)Verpflegung am Arbeitsplatz

Lohnnebenleistungen

Erlduterungen und Praxisempfehlungen zu den aufgefihrten
Fragestellungen und Aspekten inkl. Arbeitshilfen und Vor-
lagen finden Sie in unserem Leitfaden zur Mitarbeiterbindung,
den wir basierend auf Expertengesprachen und einschlégi-
ger Literatur fUr Sie zusammengestellt haben. Lesen Sie den
Leitfaden kostenlos unter obt.ch/de/mitarbeiterbindung

Ganzer Leitfaden:
obt.ch/de/mitarbeiterbindung


http://obt.ch/mitarbeiterbindung

OBT in Ihrer Nahe

Basel
Steinengraben 42 | 4051 Basel
+4161 716 40 50

Brugg
Paradiesstrasse 15 | 5200 Brugg
+41 56 462 56 66

Lachen SZ
Oberdorfstrasse 61| 8853 Lachen SZ
+41 55 45169 00

Luzern
Pilatusstrasse 39 | 6003 Luzern
+41 41227 3070

Oberwangen BE
Mihlestrasse 20 | 3173 Oberwangen BE
+41 31303 48 60

Rapperswil SG

Fischmarktplatz 9 | 8640 Rapperswil SG
+41 55 222 89 22

obt.ch

Schaffhausen
Rheinweg 9 | 8200 Schaffhausen
+4152 632 0150

Schwyz
Rubiswilstrasse 14 | 6431 Schwyz
+414181970 70

St.Gallen
Rorschacher Strasse 63 | 9004 St.Gallen
+4171243 34 34

Weinfelden
Bahnhofstrasse 3 | 8570 Weinfelden
+4171626 3010

Z{rich
Hardturmstrasse 120 | 8005 Zirich
+41 44 278 45 00

Zur OBT Gruppe gehoren zudem die folgenden Tochtergesellschaften:

@ bakertilly budliger
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