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Mitarbeiterbefragungen: Wieso arbeiten

KMU-Leitfaden zur Steigerung ...
die Mitarbeitenden bei Ihnen? Was zeichnet

der Arbeitgeberattraktivitat
Ihre Firma als Arbeitgeber aus? Was ist den

Der Fachkraftemangel ist in manchen Branchen intensiv. Gute Mitarbei- Mitarbeitenden wichtig?
tende zu finden wird schwieriger. Die Steigerung der Arbeitgeberattrak-
tivitat far KMU gewinnt dadurch an Gewicht.

Mitarbeitende einbinden in verschiedene
Massnahmen/Verbesserung der Atmosphare
Wertschatzung von Fihrungskréften gegen-
Uber den Mitarbeitenden

Purpose: Was ist der Zweck der Arbeit?
Personalentwicklung: Wie kénnen sich

Mitarbeitende weiterentwickeln?
Rekrutierungsprozess verbessern = SIITTIIIIIIIIIIY g Massnahmen im Bereich New Work
: .

Mitarbeitende werben Mitarbeitende: Die
ganze Firma sucht nach neuen Mitarbeitenden
Kooperation mit Bildungseinrichtungen :
(z.B. Praxisprojekte, Abschlussarbeiten) Quick Wins: Massnahmen mit grosser
g?ngivdi'iedJOUBmeYi Conden einmeh Wirkung und iiberschaubarem Aufwand
ie Sicht der Bewerbenden einnehmen H g
Aktiver Kontakt mit Bewerbenden
(auch ohne Vakanzen oder bei Absagen)
Authentische Gestaltung von Webseite
und Karriereunterseite (Fotos, Videos,
Statements von Mitarbeitenden)
Aussagekraftige Stellenanzeigen
Bewertungsplattformen (Glassdoor, : :
GOOgle, KUnUnU) nutzen g S ecsceceseccscscscene E

: Stellenanzeigen attraktiver gestalten
Arbeitgeberattraktivitat steigern B (Alleinstellungsmerkmale in Bezug auf
die Arbeitgeberattraktivitat in der Anzeige
kommunizieren)
Umfrage/Interviews mit Mitarbeitenden:
— Was sind die wichtigsten Starken und
Schwaéchen als Arbeitgeber?
— Wieso arbeiten die Mitarbeitenden gerne
im Unternehmen?
Einrichtung Karrierebereich auf der Webseite:

Jobinteressenten sollen auf dieser Subseite
Ziele der Massnahmen neben den Jobangeboten relevante Infos zum
: Unternehmen erhalten (z.B. Mitarbeiterstorys,
Employer Branding entwickeln * z.B. Verbesserung der Xnger.nehmenswe.rte.etc.)
Quantitat und Qualitat der r gltsatmospzhare. N
— Wie wertschatzend gehen die Flihrungs-

Bewerbungen N ¢ ; o
= Marketingsicht einnehmen, um die Marken- . krafte und Mitarbeitenden miteinander um?
bildung als Arbeitgeber zu starken. — Wie wird die Arbeitsatmosphére ein-
= Prozess zur Entwicklung des Employer geschéatzt? Was kann verbessert werden?
Brandings: LI
— Projektziele definieren: Was wollen wir
erreichen?

— Status Quo: Wo stehen wir aktuell
(Mitarbeiterumfrage)?

— Strategie definieren: Was wollen wir Im Leitfaden werden neben den Erkenntnissen aus Interviews mit KMU-
erreichen? _ Vertreterinnen und Vertretern auch Tabellen z.B. mit verschiedenen

— Massnahmen entwickeln und umsetzen . . s .
— Umsetzung der Massnahmen Giberpriifen Massnahmen zur Steigerung der Arbeitgeberattraktivitat als Inspiration
.- ausgeflihrt. Spannende Resultate liefert auch unsere Umfrage von KMU-

Fuhrungskraften. Lesen Sie die ganze Studie online auf www.obt.ch/de/
arbeitgeberattraktivitaet.




Basel
Steinengraben 42 | 4051 Basel
Telefon +41 61 716 40 50

Brugg
Paradiesstrasse 15| 5200 Brugg
Telefon +41 56 462 56 66

Lachen SZ
Oberdorfstrasse 61 | 8853 Lachen SZ
Telefon +41 55 451 69 00

Oberwangen BE
Mihlestrasse 20 | 3173 Oberwangen BE
Telefon +41 31 303 48 60

Rapperswil SG
Fischmarktplatz 9 | 8640 Rapperswil SG
Telefon +41 55 222 89 22

www.obt.ch/de/arbeitgeberattraktivitaet

Schaffhausen

Rheinweg 9 | 8200 Schaffhausen
Telefon +41 52 632 01 50 o BT
Schwyz

Rubiswilstrasse 14 | 6431 Schwyz

Telefon +41 41 81970 70

St.Gallen
Rorschacher Strasse 63 | 9004 St.Gallen
Telefon +41 71 243 34 34

Weinfelden
Bahnhofstrasse 3 | 8570 Weinfelden
Telefon +41 71 626 30 10

Zirich
Hardturmstrasse 120 | 8005 Zirich
Telefon +41 44 278 45 00

www.kmu.unisg.ch | www.obt.ch


http://www.kmu.unisg.ch

